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Einleitung

Die Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin
(BAuA) und das Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)
fiihren in regelmifBigen Abstinden gemeinsam die umfang-
reiche BIBB/BAuA-Erwerbstitigenbefragung durch [1, 2].
Diese Befragung ist eine reprisentative, wiederholte
Querschnittserhebung, in der vielfiltige Informationen zur
Arbeitssituation von Erwerbstitigen erhoben werden. Mit
der Erhebung von 2018 liegt aktuell die siebte Welle dieser
Befragung vor. Die BAuA ist seit 1998/1999 an dieser Er-
hebung beteiligt. Ziel der Befragung ist die Bereitstellung
reprasentativer Informationen {iber Erwerbstitige und
Arbeitsplitze in Deutschland fiir die Berufs- und Qualifi-
kationsforschung sowie fiir die Arbeitsweltberichterstattung.
Die Ergebnisse der Befragung dienen u. a. einem besseren
Verstindnis der Arbeitsbedingungen und der damit ver-
bundenen Belastungen sowie dem besseren Verstindnis des
Zusammenhangs von Beanspruchung und gesundheitlichen
Beeintrachtigungen.

Diese umfangreiche Befragung schliet auch fiinf Fragen
(nachfolgend auch ,Items* genannt) zum Arbeiten unter
Larm und unter stérenden Gerduschen ein. Die Auswertung
dieser Fragen steht im Mittelpunkt dieses Beitrags. Die
Ergebnisse werden deskriptiv dargestellt. Da im Rahmen der
Befragung vielféltige Informationen, beispielsweise zu den
Themenfeldern Ausbildung, aktuelle Berufstitigkeit, Ge-
sundheit, Berufs- und Lebensziele oder Arbeitsbedingungen
erhoben werden, konnen die Ergebnisse der Fragen zum
Arbeiten unter Larm und unter storenden Gerduschen auch
fiir verschiedene Untergruppen betrachtet werden.

Die Ergebnisse der Befragung beinhalten zwar keine Mess-
daten, die Auskunft tiber die tatsdchlichen akustischen Be-
dingungen der jeweiligen Beschéftigten geben. Es liegen
also beispielsweise keine Angaben iiber Beurteilungspegel
oder Tageslarmexpositionspegel vor. Die Befragungsergeb-
nisse sind trotzdem eine sehr wertvolle Informationsquelle,
denn sie zeigen, wie viele Beschiftigte in welchem Umfang
unter Larm bzw. storenden Gerduschen arbeiten und wie
grof3 der Anteil der Personen ist, die dies hdufig tun miissen
und sich dadurch belastet fiihlen.

Vor dem Hintergrund, dass sich im Hinblick auf die akusti-
schen Bedingungen am Arbeitsplatz der Schutz der Be-
schiftigten nicht nur auf den Schutz vor einer Schidigung
des Gehors bezieht, sondern insgesamt eine Gefdhrdung der
physischen und psychischen Gesundheit moglichst ver-
mieden werden soll [3], kommt auch der Frage nach der
erlebten Belastung durch die jeweilige Situation eine
besondere Bedeutung zu. So kann auch in Berufen, in denen
keine gehorgefahrdenden Expositionspegel vorliegen, die
akustische Arbeitsumgebung als belastend erlebt werden.
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Ergebnisse, die getrennt flir verschiedene Berufsgruppen
dargestellt werden, sollen dies verdeutlichen. Die Informa-
tionen aus der Befragung spielen somit auch im Hinblick auf
mogliche extra-aurale Wirkungen von Lérm eine wichtige
Rolle.

Methode

Die BIBB/BAuA-Erwerbstitigenbefragung 2018 wurde als
computergestiitzte telefonische Befragung durchgefiihrt
(Computer Assisted Telephone Interview, CATI). Befragt
wurden Personen, die 15 Jahre oder dlter waren und die einer
bezahlten Tatigkeit von mindestens 10 Stunden pro Woche
nachgingen. Die Stichprobe umfasste 20.012 Erwerbstétige
(45 % Frauen). Die Daten wurden im Hinblick auf die Merk-
male Geschlecht, Altersgruppen, Familienstand, regionale
Faktoren (Regierungsbezirk, Bundesland, Ost-/Westdeutsch-
land), deutsche Staatsbiirgerschaft, hochster Schulabschluss
und Stellung im Beruf anhand des Mikrozensus 2017 ge-
wichtet. Die Stichprobe ist somit hinsichtlich der genannten
Merkmale reprisentativ.

Die telefonische Befragung umfasste insgesamt 370 Fragen,
die sich auf die folgenden Themenblocke verteilten:

Aktuelle Berufstitigkeit

Arbeitszeit und Arbeitsort

Ausgeiibte Tatigkeiten

Berufliche Anforderungen
Arbeitsverhéltnis

Arbeitsbedingungen

Berufs- und Lebensziele

Verdnderungen in den letzten zwei Jahren
Schulbildung

Berufsausbildung

Zusammenhang Ausbildung und Beschiftigung
Weiterbildung

Berufsverlauf

Arbeitszufriedenheit

Gesundheit

Zur Person

Die Fragen zum Arbeiten unter Ldrm und unter stdrenden
Geriduschen befanden sich im Themenblock , Arbeitsbe-
dingungen®. Dieser Themenblock wurde eingeleitet mit dem
Satz: , Kommen wir nun zu verschiedenen Arbeitsbedin-
gungen und ob das bei lhrer Tétigkeit als [Tdtigkeits-
bezeichnung] haufig, manchmal, selten oder nie vorkommt™.
Danach wurde eine Reihe von Arbeitsbedingungen genannt
zu denen die Befragten jeweils gebeten wurden, die fiir ihre
Tatigkeit zutreffende Antwort (hdufig, manchmal, selten,
nie) zu nennen. Wenn die Befragten angaben, dass sie
,»haufig® unter der genannten Arbeitsbedingung arbeiten,
dann wurde die Frage angeschlossen ,,Belastet Sie das?.
Diese Frage konnte mit ,Ja“ oder ,Nein“ beantwortet



werden. Nach diesem Muster erfolgte auch die Befragung zu
Léarm und stérenden Gerduschen. Die Items lauteten:

1) ,, Unter Ldrm arbeiten “ und ggf. ,, Belastet Sie das? *

2) ,,Unter storenden Gerduschen arbeiten” und ggf. die
Frage ,, Belastet Sie das? . Bei diesem Item wurde in den
Féllen, in denen die Befragten ,,hdufig® angaben und bei der
Frage, ob sie dies belastet, ,,Ja* sagten, zusétzlich nachge-
fragt ,, Was verursacht die Gerduschbelastung hauptsdch-
lich? . Als Antwortmoglichkeiten wurden den Befragten die
folgenden Kategorien genannt, aus denen sie eine auswéhlen
sollen:

e  Maschinen oder Gerite in Threr Arbeitsumgebung
Gerdusche von draufien, z. B. Stralenverkehr,
angrenzende Produktionsbereiche

Sprache

Sonstiges

Das Item ,,Unter Lirm arbeiten war bereits in fritheren
Erhebungswellen Teil der Befragung. Aus diesem Grund
wird auch ein Vergleich der aktuellen Ergebnisse mit den
Ergebnissen aus zwei vorherigen Befragungen dargestellt
(Befragung 2006 [4, 5], Befragung 2012 [6, 7]). Die Frage
zum Arbeiten unter stérenden Gerduschen und die beiden
gef. daran anschlieBenden Fragen wurden erstmal in der
Befragung 2018 gestellt. Der Begriff ,,Larm“ umfasst laut
Definition unerwiinschten Horschall, sowie Horschall der
storen, belédstigen, beeintrdchtigen oder zu Schidden fiithren
kann [8]. Dennoch stellte sich die Frage, inwieweit sich alle
Beschiftigten, die unter unerwiinschtem oder storendem
Horschall arbeiten, vom Item ,Unter Ldrm arbeiten®
angesprochen fithlen. Es ist denkbar, dass von einigen
Beschiftigten ,,Larm™ - auch wenn dies nicht Teil der
Definition ist - vorwiegend mit lauten Gerduschen assoziiert
wird. Um auch von Personen, die dies ggf. so einschitzen,
eine Antwort im Hinblick auf moglicherweise ungiinstige
akustische Arbeitsbedingungen zu erhalten, wurde das Item
Lunter storenden Gerduschen arbeiten® eingefligt. Ein
moglichst umfassendes Bild iiber die akustischen Arbeits-
bedingungen zu erhalten ist, wie oben beschrieben, auch mit
Blick auf mdgliche extra-aurale Wirkungen von Larm, wie
Beeintrichtigungen der Leistung oder des Wohlbefindens,
die bereits bei geringeren Pegeln moglich sind, von
Bedeutung.

Ergebnisse
sunter Lirm arbeiten“: Vergleich 2006, 2012 und 2018

Die Ergebnisse aus den Erhebungen 2006, 2012 und 2018
zum Item ,,Unter Ldrm arbeiten® sind in der Abbildung 1
zusammengefasst. Angegeben wird jeweils der prozentuale
Anteil der Personen in jeder der vier Antwortkategorien. Der
Anteil der Beschiftigten, die angaben, nie unter Larm zu
arbeiten, hat sich von der Befragung 2006 bis zur Befragung
2018 von 48,6 % auf 41,3 % verringert. Dafiir ist in der
Erhebung 2018 in allen anderen Kategorien ein leichter
Anstieg im Vergleich zu den vorherigen Erhebungen zu
beobachten, so auch in der Kategorie ,,haufig*.
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Abbildung 1: Prozentualer Anteil der Befragten in jeder
Antwortkategorie fiir das Item ,.Unter Ldrm arbeiten®;
Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstitigenbefragung 2006, 2012,
2018, gewichtete Ergebnisse; Anzahl der Befragten in jeder
Erhebung ca. 20.000 Personen.

Der Anteil der Beschiftigten, die angaben, hdufig unter
Larm zu arbeiten, und die die Frage ,,Belastet Sie das?* mit
»Ja“ beantwortet haben, lag bezogen auf die jeweilige
Gesamtstichprobe 2006 bei 12,9 %, 2012 bei 12,2 % und
2018 bei 13,6 %.

Ergebnisse der Befragung 2018

Alle Ergebnisse, die nachfolgend dargestellt werden, ba-
sieren auf den Daten von Beschiftigten in Vollzeit (>35
Stunden pro Woche). Damit wird angestrebt, hinsichtlich
moglicher Expositionszeiten eine homogenere Gruppe zu
betrachten als bei der Betrachtung der Gesamtstichprobe.
Der Anteil der Beschéftigten in Vollzeit lag im Jahr 2018 bei
73,8 % (=14.767 Personen). Fiir das Item ,Unter Lirm
arbeiten” lagen 14.751 und fiir das Item ,,Unter stdrenden
Gerduschen arbeiten® 14.754 giiltige Antworten vor.

,, Unter Ldrm arbeiten* und , Unter storenden Gerduschen
arbeiten

Abbildung 2 zeigt die Ergebnisse, die flir beide Items
ermittelt wurden. Die Abbildung verdeutlicht, dass beim
Item ,,Unter stérenden Gerduschen arbeiten™ ein geringerer
Anteil der Beschéftigten ,,nie* angab als beim Item ,,Unter
Larm arbeiten* (Larm: 36,8 %; storende Gerdusche:
28,3 %). Dies findet sich auch bei der Antwort ,haufig
(Larm: 28,1 %; storende Gerdusche: 25,4 %), wihrend bei
den beiden weiteren Antwortkategorien der Anteil beim Item
,unter Larm arbeiten geringer ausfiel als beim Item ,,Unter
storenden Gerduschen arbeiten®.

Der Anteil der Beschéftigten, die hdufig unter Larm arbeiten
und die auf die Frage ,,Belastet Sie das?* mit ,,Ja“ geant-
wortet haben, lag bezogen auf alle Vollzeitbeschiftigten bei
14,6 %. Beim Item ,,Unter storenden Gerduschen arbeiten*
gaben 14,7 % an, dass sie dies belastet (siche Abbildung 2,
unterer Teil der Sdulen in der Kategorie hédufig). Bezogen
auf die Gruppe der Personen, die ,,hdufig® angegeben hatten,
entsprach dies 52,3 % (Larm) bzw. 58,1 % (storende
Gerdusche).
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Abbildung 2: Prozentualer Anteil der Befragten in jeder
Antwortkategorie fir das Item ,Unter Lirm arbeiten*
(dunkelblau) und das Item ,,.Unter stdrenden Gerduschen
arbeiten (hellblau). Der untere Teil in den Sdulen ,,héufig”
zeigt den Anteil ,,Belastet: Ja“, der obere Teil den Anteil
»Belastet: Nein“; Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstétigen-
befragung 2018, gewichtete Ergebnisse.

Bei der Auswertung zu diesen beiden Items wurde zudem
betrachtet, wie viele Personen angaben, hdufig unter Lirm
zu arbeiten, aber nie unter storenden Gerduschen und
umgekehrt. Es wurde ermittelt, dass 9 % der Personen, die
hiufig unter Larm arbeiten, bei der Frage zu storenden
Gerauschen ,,nie” angaben. Von den Vollzeitbeschéftigten,
die hdufig unter storenden Gerduschen arbeiten, gab ein
dhnlich grofer Anteil (11 %) an, nie unter Larm zu arbeiten.

., Was verursacht die Gerduschbelastung hauptscchlich? *

Die Frage nach der Quelle der Gerduschbelastung war an die
Personen gerichtet worden, die angaben, héufig unter
storenden Gerduschen zu arbeiten und dies als belastend zu
erleben (2162 Personen). Abbildung 3 zeigt, wie sich die
Antworten auf diese Frage verteilen.
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Abbildung 3: Prozentualer Anteil der Befragten in jeder
der vier Antwortkategorien zur Frage ,, Was verursacht die
Gerduschbelastung  hauptsédchlich?“ (n=2162). Befragt
wurden die Personen, die angaben, héufig unter stdrenden
Gerauschen zu arbeiten, und die dies als belastend erleben;
Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstitigenbefragung 2018, ge-
wichtete Ergebnisse.

Der grofite Anteil entfiel mit 57,3 % auf ,,Maschinen und
Gerite in Threr Arbeitsumgebung®. Danach folgte ,,Sprache*
mit 30,4 %. ,,Gerdusche von drau3en‘ wurden nur von 7,4 %
als hauptséchliche Quelle der Gerduschbelastung angegeben.
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Auswertung fiir verschiedene Berufsgruppen

Da davon auszugehen ist, dass die hauptsdchliche Ursache
fir die Gerduschbelastung von Beruf zu Beruf unter-
schiedlich ist, wurden die Haufigkeiten (Anteil ,héufig,
davon ,,Belastet: Ja“, Ursache der Gerduschbelastung) auch
getrennt fiir verschiedene Berufsgruppen (hier: acht Berufs-
gruppen) berechnet. Zusammenfassend wurde beobachtet:
Die Anteile der Beschéftigten, die haufig unter storenden
Gerduschen arbeiten, und die Anteile davon, die dies als
belastend erleben, sowie die Angaben zur Ursache der
Gerduschbelastung variierten in den verschiedenen Berufs-
gruppen. Beispielsweise gaben in der Berufsgruppe ,,Ver-
waltungs-, Biiroberufe® 12 % der Beschiftigten an, héufig
unter storenden Gerduschen zu arbeiten, davon bejahten
70 % die Frage, ob sie dies belaste, und als hauptsachliche
Ursache fiir die Gerduschbelastung wurde am haufigsten
»dprache® genannt. In der Berufsgruppe ,,Bauberufe” gaben
40 % der Beschiftigten an, hdufig unter storenden Ge-
rduschen zu arbeiten. Dies als belastend erleben davon 42 %,
und als hauptsichliche Quelle der Gerduschbelastung wurde
keine andere Quelle als die Kategorie ,,Maschinen und
Gerite in Threr Arbeitsumgebung* angegeben.

Auswertung fiir verschiedene Altersgruppen

Fiir die Berechnung der Haufigkeiten in Prozent getrennt fiir
verschiedene Altersgruppen wurde eine Unterteilung in
sechs Gruppen gewéhlt, und zwar: 15-24, 25-34, 35-44, 45-
54, 55-64, >65 Jahre. Fiir die Altersgruppe ,>65 Jahre*
werden aufgrund einer zu geringen Fallzahl jedoch keine
Ergebnisse berichtet.

Bei beiden Items (,,Larm®; ,,storende Gerdusche®) lag der
jeweils grofite prozentuale Anteil der Beschéftigten, die
,Hhaufig® angaben, in der Altersgruppe ,,15-24 Jahre* vor
(Larm: 38,5 %; storende Gerdusche: 30 %) und der kleinste
Anteil in der Altersgruppe ,,55-64 Jahre® (Larm: 24,3 %;
storende Gerdusche: 22,9 %). Der Anteil an den Personen,
die hdufig unter Larm bzw. unter storenden Gerduschen
arbeiten, und die dies als belastend erleben, stieg iiber die
verschiedenen Altersgruppen bei beiden Items an. Alters-
gruppe 15-24 Jahre: ,,Liarm* 37,8 %; ,,storende Gerdusche*
39 %. Altersgruppe 55-64 Jahre: ,Larm* 61,9 %; ,,storende
Gerdusche” 62,6 % (jeweils bezogen auf die Gruppe
,haufig®).

Diskussion und Ausblick

Der Vergleich der Ergebnisse aus den vergangenen drei
Erhebungswellen hat von der letzten zur aktuellen Erhebung
einen leichten Anstieg des Anteils von Personen, die haufig
unter Larm arbeiten, sowie einen leichten Anstieg des An-
teils der Personen, die dies als belastend erleben, gezeigt.
Diese Beobachtung legt die Vermutung nahe, dass die Ver-
anderungen in der Arbeitswelt in den vergangenen Jahren
nicht dazu gefiihrt haben, dass ein groBerer Anteil der
Beschiftigten die akustische Arbeitsumgebung als weniger
,larmig* erlebt.

Die unterschiedlichen Ergebnisse zu den beiden Items
“Unter Larm arbeiten® und ,,Unter storenden Gerduschen
arbeiten” verdeutlichen, dass ein gewisser Anteil der
Beschiftigten ,,Larm* und ,,storende Gerdusche* tatsdchlich



nicht gleichsetzt. Das hatte auch eine Kreuztabelle gezeigt
(nicht in diesem Beitrag dargestellt), in der die Ergebnisse zu
beiden Items zusammengestellt wurden. Wie in diesem
Beitrag beschrieben, haben einige Beschéftigte angegeben,
hiufig unter Larm zu arbeiten, aber nie unter storenden
Gerduschen oder umgekehrt. Nach der oben erwihnten
Definition des Begriffes ,,Larm“ konnte eine solche Situa-
tion genau genommen gar nicht eintreffen, da Gerdusche die
storen ,,Larm* sind. Die Beobachtung, dass fiir einen Teil
der Beschiftigten ,,Larm“ und ,,storende Gerdusche nicht
gleichbedeutend sind, bestitigt die Annahme, dass nicht alle
Beschiftigten, die unter ungiinstigen akustischen Bedin-
gungen arbeiten, diese Bedingungen direkt auch als ,,Larm*
bezeichnen wiirden. Die hier beschriebenen Ergebnisse
werden Anlass sein, dies weitergehend auszuwerten. Die
Frage dabei ist, ob sich bestimmte Gruppen (z. B. Berufs-
gruppen, Altersgruppen) diesbeziiglich unterscheiden, ob
also beispielsweise eine bestimmte Berufsgruppe die typi-
sche berufliche Geriduschkulisse eher als ,,Larm® oder eher
als ,,storende Gerdusche* erlebt.

Zur Durchfithrung von MafBlnahmen zur Reduzierung des
unerwiinschten Horschalls ist es zwar nicht von vorrangiger
Bedeutung, ob die Beschéftigten ihre ggf. nachteilige akus-
tische Arbeitsumgebung eher in der einen oder anderen Art
benennen wiirden. Die Erkenntnisse dazu konnen aber
helfen, bei Befragungen, z. B. auch im Zusammenhang mit
der Gefahrdungsbeurteilung am Arbeitsplatz, die ,,richtigen*
Fragen zur akustischen Arbeitsumgebung zu stellen, also
Fragen, von denen sich die Beschéiftigten auch wirklich
angesprochen fiihlen. Dies ist eine wesentliche Grundlage,
um verldssliche Auskiinfte iiber nachteilige Arbeitsbedin-
gungen zu erhalten.

Die Frage nach der Gerduschquelle, die die Belastung beim
hiufigen Arbeiten unter stérenden Gerduschen hauptsachlich
ausmacht, hat gezeigt, dass Maschinen und Gerite in der
Arbeitsumgebung eine wesentliche Quelle sind. Erwartungs-
gemil gibt es deutliche Unterschiede zwischen den ver-
schiedenen Berufsgruppen, welche Quellen als hauptsich-
liche Quelle genannt werden. Aus vielen (Labor-)Studien zu
Wirkungen von Larm auf kognitive Leistungen ist bekannt,
dass Sprachgerdusche eine besondere Storwirkung auf diese
Leistungen haben. In der hier beschriebenen Befragung
liegen zwar keine Informationen iiber den Zusammenhang
zwischen der erlebten Belastung durch die Gerduschquelle
»Sprache* und den Leistungen bei der Arbeit vor. Die
Ergebnisse der Befragung ergidnzen aber die bisherigen
Befunde zur Stérwirkung von Sprachgerduschen, da die
Sprache gerade in den Berufsgruppen, in denen kognitive
Aufgaben im Vordergrund stehen, als die hauptsidchliche
Quelle der Belastung genannt wurde.

Die Ergebnisse, die getrennt fiir verschiedene Altersgruppen
zu beiden Items (Ladrm und storende Gerdusche) ermittelt
wurden, haben gezeigt, dass mit zunechmendem Alter zwar
der Anteil an Personen, die hdufig unter Larm oder unter
storenden Gerduschen arbeiten, abnimmt, dass aber der An-
teil derer, die dies als Belastung erleben, in diesen Unter-
gruppen ansteigt. Auch im Hinblick auf dieses Ergebnis
erscheinen weitergehende Auswertungen sinnvoll, u. a. um
zu ermitteln, wie sich die Beschiftigten in den ver-

245

DAGA 2019 Rostock

schiedenen Altersgruppen auf die unterschiedlichen Berufs-
gruppen verteilen und um welche Gerduschquellen es sich
bei den storenden Gerduschen im Wesentlichen handelt.

In diesem Beitrag wurden erste Auswertungen beschrieben,
die speziell mit Blick auf die Items zu Larm und stérenden
Gerduschen am Arbeitsplatz durchgefiihrt wurden. Weitere
Auswertungen sind geplant. Der umfangreiche Datensatz er-
moglicht, fiir spezifische Untergruppen zu ermitteln, wie
héufig die Beschiftigten unter Lirm oder stérenden Ge-
rauschen arbeiten miissen und wie grof3 der Anteil derer ist,
die dies belastet. Das Potential dieses umfangreichen
Datensatzes kann daher auch genutzt werden, um Hinweise
auf mogliche problematische Konstellationen mehrerer un-
giinstiger Arbeitsbedingungen zu erhalten. Inwieweit dies im
Zusammenhang mit den Items zu Lirm und storenden
Gerduschen der Fall sein wird, werden die weiteren Aus-
wertungen zeigen.
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